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Glosario

Actividades de promocion de contraloria social: aguellas que realizan las
personas servidoras publicas de la Administracion Publica Federal, de las
entidades federativas y de los municipios o alcaldias de la Ciudad de México , para
que las personas beneficiarias de los programas federales de desarrollo social
puedan operar la contraloria social : entrega y difusibn de informacion,
otorgamiento de capacitacion y asesoria, recopilacién de informes, captacién y

atencién a quejas y denuncias, asi como seguimiento de los resultados en
materia de contraloriaso  cial.

Actividades convenidas: acciones relacionadas con la promocion y seguimiento
de la contraloria social que acuerdan realizar de manera coordinada los Organos
Estatales de Control y la Secretaria de la Funcién Publica mediante la suscripcion

del Programa Anual de Trabajo en la materia .

Actividades no convenidas: acciones relacionadas con la promocion y
seguimiento de la contraloria social llevadas a cabo por los Organos Estatales de

Control que no estan contempladas en el Programa Anual de Trabajo en la
materia.

APF: Administracion PuUblica Federal.
CCS: Comité de contraloria social o Comités.

CGVS: Coordinacion General de Vinculacion con la Sociedad de la Secretaria de
la Funcion Publica.

CNTC: Concurso Nacional de Transparencia en Corto

Comision Permanente de Contralores Estados Federacion (CPCE -F): érgano

colegiado cuyo fin es fortalecer las acciones de coordinacion y el intercambio de

experiencias que contribuyan al cumplimiento de los objetivos establecidos en el

@KAN ' APDAAXA DN yacAkAYeR Ar8 OeBe NA NA X! O? NeDz |
control interno, fiscalizacion, prevencion, deteccion, disuasion de hechos de

QecaE?nQdaA r BNYeacA DN AA gNradaA g?kNaEAABNAAAK
entidades federativas.

Comité de contraloria social o Comités: formas de organizacion social
constituidas por las personas beneficiarias de los programas federales a cargo de

las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, para el
seguimiento, supervision y vigilancia de la ejecucion de dichos progr amas, asi
como del cumplimiento de las metas y el correcto ejercicio de los recursos
asignados a los mismos.
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Contraloria Social: mecanismo de | as personas beneficiari as para que , de
manera organizada, voluntaria y honorifica , verifiguen el cumplimiento de las
metas y la correcta aplicacion de los recursos publicos asignados a los programas
federales .

Denuncias: las que cualquier persona integrante de los comités de contraloria
social pued en presentar ante la autoridad competente sobre hechos
presuntamente  irregulares relacionados con los programas federales, o en su
caso, sobre cualquier hecho, acto u omisién de las personas servidoras publicas

que manejen o apliquen recursos publicos federales en la ejecucién de dichos
programas.

Estrategia de Contraloria Social: documentos elaborados por las instancias
normativas para la promocién, operacion y seguimiento de la Contraloria Social

en los programas federales : esquema de contraloria social, guia operativa y
Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social.

Instancia  ejecutora: unidad administrativa encargada del ejercicio de los
recursos publicos federales asignados a un programa federal y a la que se otorga

la responsabilidad de operarlo. Pueden ser dependencias o entidades federales,
gobiernos de las entidades federativas, municipios o alcaldias de la Ciudad de
México, instituciones académicas 0 personas beneficiarias de las obras, apoyos o
Sservicios.

Instancia normativa: unidad administrativa de la dependencia o entidad de la
APF que tiene a su cargo el programa federal y es responsable directa de la
promocion de la contraloria social.

Lineamientos:  Lineamientos para la promocién y operacion de la Contraloria
Social en los programas federales de desarrollo social.

Organos Estatales de Control (OEC): las dependencias de la administracion
publica de los gobiernos estatales y de la Ciudad de México que tienen a su cargo
las atribuciones en materia de control y fiscalizacion de la gestion publica.

PAT 2022: Programa Anual de Trabajo de Ciudadanizacién y Contraloria Social
PNCS: Premio Nacional de Contraloria Social

Programa Federal: ~ aquellos programas que estan a cargo de las dependencias
o entidades de la APF, en los que se promueve la implementacion de la
contraloria social conforme a la normativa aplicable.

PSP: personas servidoras publicas
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Queja: manifestacion  realizada por | os comités de contraloria social o las
personas beneficiarias de los programas federales que resienten o dicen resentir

una afectacién en sus derechos respecto de la aplicacién y ejecucion de los
programas o donde se encuentren involucrad as personas servidor as public as en
ejercicio de sus funciones, y en su caso en contra de personas que manejen o
apliquen recursos publicos federales.

SFP: Secretaria de la Funcién Publica.

Sistema Informatico de Contraloria Social: sistema informatico disefiado y
administrado por la  secretaria con la finalidad de controlar el registro de los
comités de contraloria social y las actividades que realizan, asi como agu ellas de
promocion de contraloria social a cargo de las instancias normativas, las oficinas
de presenta cion federales y en su caso las instancias ejecutoras.

Vertiente de programa federal: cada uno de los aspectos, componente S O
modalidad es de operacion del programa correspondiente , que amerita el disefio
de una Estrategia de Contraloria Social especifica, debido a que pueden tener
diferentes ambitos de aplicacion, apoyos, personas beneficiarias 0 instancias
normativas.

Informe de actividades de promocién y seguimiento de contraloria social realizadas por los érganos estatales de control 2022 4
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Presentacion

En 1991 surge la contraloria  social como un mecanismo que permite a las
personas beneficiarias  de los programas de gobierno supervisar la operacién de
los programas federales sociales . Para 2004 , este instrumento de participacion
ciudadana se consolida  con la publicacion , en el Diario Oficial de la Federacion
de la Ley General de Desarrollo Socia |y su respectivo Reglamento en 200 6; asi
como conla primera emision de los Lineamientos parala promociony operacion
de la Contraloria Social en los programas federales de desarrollo social en 2008 .
Estos instrumentos normativos ,por primeravez ,establec ieron las bases sobre las
cuales se promov 6, operd y dio seguimiento a la contraloria social como un
mecanismo de las personas beneficiarias  para vigilar la adecuada ejecuciéon de
los programas de desarrollo social, el cumplimiento de sus metas y la correcta
aplicacion de los recursos publicos asignados a los mismos

Desde entonces, para cumplir con esta labo r, la SFP requir i6 la colaboracion vy
coordinacion de las dependencias y entidades de la Administracion Publica
Federal, las instancias ejecutoras de los programas federales, los Organos
Internos de Control y, de manera estratégica, de los Organos Estatales de Control.

Respecto a estos Ultimos, la colaboracion se enmarca en los acuerdos de
coordinacién suscritos por la SFP y las entidades federativas , asi como en los
Programas Anuales de Trabajo en materia de contraloria social , iInstrumentos
gue rigen la implementacién de las acciones de promocion y seguimiento en la
materia, con el propésito de que los programas federales operen en las entidades
federativas con eficacia, eficiencia, economia, transparencia y honradez

La SFP, con base en la informacion proporcionada por las propias contralorias

estatales y con fundamento en los acuerdos de coordinacion antes aludidos,

emite el presente X u A R e deBalltividades de promocion y seguimiento de

Contraloria Social realizadas ne &€ Aer Aa&fF ANer MraAarAd#diNde DN >eAAa
dar a conocer los resultados mas relevantes del ejercicio fiscal 2022, en atencién

del principio de maxima publicidad establecida en la Ley General de

Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica

Informe de actividades de promocién y seguimiento de contraloria social realizadas por los érganos estatales de control 2022 5
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1.Promocién y seguimiento del mecanismo de contraloria social por parte
de los Organos Estatales de Control en programas federales

La promocién del mecanismo de contraloria social en los programas federales
constituye una de las funciones de la SFP. Esta actividad se lleva a cabo en
coordinacion con las dependencias y entidades de la Administracion Publica

Federal (APF) y con los Organos Estatales de Control (OEC)

Para ello, la Secretaria de la Funcidén Publica (SFP) solicita a | as unidades
administrativas  responsables de los programas federales la elaboracion de sus
estrategia s de contraloria social para su revision y valida cion, las cuales se
integran por el esquema, guia operativa y programa anual de trabajo de
contraloria social.

Un aspecto importante gque debe considerarse es que los programas federales
pueden operar por medio de diversas vertientes a cargo de diferentes unidad es
administrativas responsa  ble s. Al ser este el caso, cada area se encarga de disefiar
su propia estrategia de contraloria social

En este contexto, d urante el ejercicio fiscal 2022, la SFP valid6 125estrategias de

contraloria social  pertenecientes a 72 programas federales, mismas que
establec ieron las acciones que las dependencias, entidades 'y dérganos
desconcentrados  responsables de los programas federales deb iero n considerar

para la promocién, operacion y seguimiento del mecanismo

Cabe sefialar que 10 de estas estrategias no fueron implementadas en algunas
entidades federativas por motivos relacionados con la operacion de los
programa s correspondientes . Por tanto, para el andlisis vy resultado del presente
informe, se consider 6 un universo de 115estrategias relativas a 71 programas

federales que fueron implementadas por las instancias respectivas . Estas
estrategias pueden consultarse en el anexo 1.

Asimismo, ¢ on el propdsito de fortalecer el ejercicio de la contraloria social en los
programas federales , y de conformidad con los acuerdos de coordinacion

suscritos con los poder es ejecutivo s de las 32 entidades federativas, la SFP signé
el Programa Anual de Trabajo de Ciudadanizaciony Contraloria Social (PAT 2022 )
con cada uno de los OEC, en el cual se establecieron las siguientes actividades

Informe de actividades de promocién y seguimiento de contraloria social realizadas por los érganos estatales de control 2022 7
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1) Suscripcion de un documento de coordinacion o equivalente (programa
de trabajo o minuta) con las instancias ejecutoras de los programas
federales seleccionados ;

2) Entregay difusion de informacion a personas beneficiarias;

3) Capacitacion a personas servidoras publicas (PSP) o a personas
beneficiarias;

4) Recopilacién de informes de comités de contraloria social (CCs),y

5) Captacion y canalizacion de  quejas y denuncias recibidas de las personas
beneficiarias de los programas federales.

1.1 Participacion de los Organos Estatales de Control en la promocion de la
contraloria social

En el marco del PAT 2022, los OEC apoy aron en las actividades de  promocion vy
seguimiento  del mecanismo de contraloria social en 42 de los 71 (59.15%)
programas federales con estrategia de contraloria social validada por la SFP en
dicho ejercici o fiscal. Asimismo, 10 de los 42 programas federales en cuestion
fueron prioritarios

Gréafico 1 Totalde programas federales con estrategias de contraloria social
validadas por la SFP y nimero de programas en los que colaboraron los
OEC, 2022

Programas federales con
estrategias de contraloria social
validadas por la SFP

Programas federales que
implementaron sus estrategias
de contraloria social

Programas en los que
colaboraron los OEC

Programas prioritarios en
los que colaboraron los OEC

Fuente: elaboracién propia con base en los informes de actividades de los OEC.

En el grafico 2, se muestra el nUmero de programas federales en los que cada
OEC realiz 6 actividades de promocion y seguimiento de la contraloria social, el
cual oscila entre 2y 19programas
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La variacion en el niumero de programas apoyados por los OEC se debe a su

disponibilidad de capital humano , recursos materiales , asi como a la suficiencia

presupuestal y a la propia cobertura de los programas en las entidades

federativas

Gréfico 2. Numerode programas federales por entidad federativa, en los que
cada OEC se comprometi6 a llevar a cabo actividades de promocion y

seguimiento de la contraloria social, 2022
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Fuente: elaboracion propia con base en los informes de actividades de los OEC L

Ahora bien, si nos referimos a las 115 estrategias de contraloria social que se

validaron e implementaron en 2022, por los responsables de los programas
federales en las entidades federativas , los OEC otorgaron su apoyo en la
promocién y seguimiento de la contraloria social en 54 de ellas, de las cuales , 10

corresponden a programas federales prioritarios.

! Los nombres de las entidades federativas se retomaron conforme al Articulo 43 de la Constitucién

Politica de los Estados Unidos Mexicanos que a la letra indica: Las partes integrantes de la
Federaciéon son los Estados de Aguascalientes, Baja California, Baja California Sur, Campeche,
Coahuila de Zaragoza, Colima, Chiapas, Chihuahua, Durango, Guanajuato, Guerrero, Hida Igo,
Jalisco, México, Michoacan de Ocampo, Morelos, Nayarit, Nuevo Leén, Oaxaca, Puebla, Querétaro,
Quintana Roo, San Luis Potosi, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Tlaxcala, Veracruz de Ignacio

de la Llave, Yucatan y Zacatecas; asi como la Ciudad de M éxico. Articulo reformado el 17 -05-2021.

Informe de actividades de promocién y seguimiento de contraloria social realizadas por los érganos estatales de control 2022 9
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Gréfico 3. Total de estrategias de contraloria social validadas por la SFPy
namero estrategias en las que colaboraron los OEC, 2022

Estrategias de contraloria
social validadas por la SFP

Estrategias de contraloria
social validadas por la SFP e
implementadas por los
responsables de los programas
federales

Estrategias de contraloria
social en las que colaboraron
los OEC

Estrategias de contraloria
social relacionadas a
programas prioritarios en los
que colaboraron los OEC

Fuente: elaboracion propia con base en los informes de actividades de los OEC.

La colaboraciéon interinstitucional de los OEC con los responsables de los
programas federales en las entidades federativas resulta sustantiva , ya que su
presencia en las diferentes ~ comunidades de nuestro pais contribuye a establecer

una mayor cercania con la poblacién beneficiaria

12. Estrategias de contraloria social en las que participaron los Organos
Estatales de Control

Es preciso sefialar que una misma estrategia de contraloria social pudo ser
apoyada por mas de un OEC, por lo que al considerar la frecuencia de las
convenidas en los PAT 2022, se tiene un acumulado de 314.

Ahora bien, deltotal referido , el nimero de estrategias de contraloria social en las

gue los OEC efectivamente realizaron actividades de promocién y seguimiento

de contraloria social fue de 250 (54 estrategias s in repetirse, ver gréfico 3).
Respecto de las 64 estrategias acumuladas restante s, los OEC reportaron no
contar con las condiciones para realizar las actividades de promocion y
seguimiento convenidas, razon por la cual solicitaron la baja de dichas
estrategias de su respectivo PAT.  El detalle de est as estrategias puede observarse
enel anexo 2.

Informe de actividades de promocién y seguimiento de contraloria social realizadas por los érganos estatales de control 2022 10
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La principal causa por la que los OEC no realizaron las actividades de promocion

y seguimiento de contraloria social convenidas en sus PAT , Obedece a ajustes
presupuestales que impidieron la operacién de los programa sy, por tanto, el
cumplimiento de las actividades convenidas por los OEC

Otras de las causas mas comunes fueron el identifica r errbneamente a las
instancia s ejecutora sy la coordinacion interinstitucional intermitente.

13. Estrategias de contraloria social con mayor participacion de los Organos
Estatales de Control

Las estrategias de contraloria social en las que los OEC colaboraron con mayor
frecuencia en 2022, se puede n observar enla siguiente tabla :

Tabla 1 Estrategias de contraloria social con mayor colaboracién de los OEC,
2022
Estrategias de contraloria social en | as que colaboraron los OEC # de OEC
Programa de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento 24
Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género 21
Programa Fortalecimiento a la Atencion Médica 18
Programa Educacion para Adultos (INEA) 15
Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas 1
(PAIMEF)
Fuente: elaboracion propia con base en los informes de actividades de los OEC.
Como podemos observar, la estrategia de contraloria social que mas
seguimiento tuvo por parte de los OEC fue el Xeece?f cABA DN ! F?2A @eaAA
EecNAAYN r y cBeaaduBrdotdna sug Reglas de Operacion 2022, el objetivo

del programa fue contribuir a incrementar y sostener las coberturas de los
servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento en localidades rurales y
urbanas.

En la tabla 2 se observa el desempefio de los OEC  respecto de las actividades
convenidas en el Programa de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento; 17 de los 24
OEC que convinieron dar seguimiento al programa, realizaron el 100% de las
actividades acordadas, 4 OEC realizaron el 83% de las actividades, y los demés

entre un 67% y 80%.

Informe de actividades de promocién y seguimiento de contraloria social realizadas por los érganos estatales de control 2022 11
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Tabla 2. Porcentaje de cumplimiento de las actividades de promocién y
seguimiento  de contraloria social convenidas por los OEC en su PAT 2022,
en el marco del Programa de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento

OEC Porcentaje de

Z
e

cumplimiento
1 | Baja California 100%
2 i Baja California Sur 100%
3 {Colima 100%
4 : Guanajuato 100%
5 i Guerrero 100%
6 iHidalgo 100%
7 i México 100%
8 Nuevo Leo6n 100%
9 i Querétaro 100%
10 :San Luis Potosi 100%
11 | Sinaloa 100%
12 :Sonora 100%
13 | Tabasco 100%
14 : Tamaulipas 100%
15 | Veracruz 100%
16 :Yucatan 100%
17 | Zacatecas 100%
18 {Campeche 83%
19 | Durango 83%
20 Michoacan 83%
21 i Quintana Roo 83%
22 :Chiapas 80%
23 i Tlaxcala 75%
24 {Puebla 67%

Fuente: elaboracion propia con base en los informes de actividades de los OEC.

Informe de actividades de promocién y seguimiento de contraloria social realizadas por los érganos estatales de control 2022
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A continuacion, se presenta un t estimonio de un integrante de comité del
programa federal PROAGUA:

o

Es para nosotros un honor y nos llena de alegria el tenerlos con nosotros.

Desde que yo recuerdo nunca habiamos sido tomados en cuenta como

comunidad. Ustedes nos abrieron los 0jos y nos ensefian que nosotros

somos importantes para tener una obra bien termi nada, con mejores
resultados y que se cumplan el objetivo de abastecimiento de agua, ya que

era un asunto que nos ocasion6 tantos problemas. Tenemos muchas

dudas e inquietudes, pero sabemos que ustedes no nos van a dejar solos,

vamos a hacer un buen trabaj 0 de vigilancia como comité para dejar

huella en la comunidad. Pero, principalmente , queremos heredar una obra

gue perdure y resuelva el problema del agua para nuestros hijos y nuestros

nietos. (Sic) w
(o)

Presidente del Comité de vigilancia de la Obra de Mejoramiento del Sistema de Agua
Potable del Programa PROAGUA, Fresnillo, Zacatecas.

14 . Programas o proyectos prioritarios con participacion de los Organos
Estatales de Control

Con la finalidad de apoyar a los sectores vulnerables, el Gobierno de México

4dBn?&ra ?AA rN&dgN DN Xnaeef cABAr nadeacdaAcder X
referentes tanto a la mejora educativa y laboral como al bienestar econémico y

social. La poblacion objeti vo son personas con discapacidad o habitan tes de

zonas rurales o estudiantes 0 microempresarios 0 mujeres o0 jovenes, entre otros 2.

En este contexto, de las 54 estrategias de contraloria social que apoyaron los OEC,
11 corresponden a programas prioritarios.

1) Programa de Apoyo para el Bienestar de las Nifias y Nifios, Hijos de Madres

Trabajadoras
2) Programa de Becas de Educacion Basica para el Bienestar Benito Juarez
3) Programa de Becas Elisa Acufia - Centro de Ensefianza Técnica Industrial
4) Programa de Becas Elisa Acuia - Centro de Investigacion y de Estudios
Avanzados del Instituto Politécnico Nacional
5) Programa de Mejoramiento Urbano - Mejoramiento Integral de Barrios

6) Programa Jovenes Escribiendo el Futuro
7) Programa La Escuela es Nuestra

2Los programas y proyectos prioritarios se definen cada ejercicio fiscal en los Criterios Generales de
Politica Economica para la Iniciativa de Ley de Ingresos y el Proyecto de Presupuesto de Egresos
de la Federacion, emitidos por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
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8) Programa Nacional de Reconstruccién

9) Programa Pension para el Bienestar de las Personas Adultas Mayores

10) Programa Pensién para el Bienestar de las Personas con Discapacidad
Permanente

11) Programa Precios de Garantia a Productos Alimentarios Basicos

En la tabla 3, se pueden observar aquellas en las que los OEC cumplieron con el
100% de las actividades de contraloria social pactadas.

Tabla 3. Estrategias de contraloria social correspondientes a programas
prioritarios  enlas que | os OEC cumplieron al 100% las actividades pactadas
en su PAT 2022

Estrategias de contraloria social de programas

prioritarios en los que colaboraron con el 100% del
cumplimiento

1 Programa de Apoyo para el Bienestar de las Nifias y Nifios, México
Hijos de Madres Trabajadoras Nuevo Ledn
2 Programa de Becas Elisa Acufia Baja California
Guerrero
3 Programa de Mejoramiento Urbano Tabasco
Veracruz
4 Programa Jovenes Escribiendo el Futuro sonora
Veracruz
5 Programa La Escuela es Nuestra Sonora
Veracruz
6 Programa Nacional de Reconstruccion Baja California
Chihuahua
Programa Pension para el Bienestar de las Personas MeX|co,
7 Nuevo Leon
Adultas Mayores .
Sinaloa
Sonora
México
8 Programa Pension para el Bienestar de las Personas con Nuevo Leén
Discapacidad Permanente Sinaloa
Sonora

Fuente: elaboracion propia con base en los informes de actividades de los OEC.

Como se mencion6 anteriormente, al ser programas enfocados a los sectores
mas vulnerables, las acciones en materia de contraloria social adquieren mayor
relevancia.
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1.5. Actividades de difusion realizadas en programas federales por los
Organos Estatales de Control

En el marco de la promocién del mecanismo de contraloria social, una de las
actividades que realizan los OEC es la difusion, la cual consiste en proporcionar a

las personas beneficiarias de los programas federales informacion referente a la
vigilancia de | as obras, apoyos o servicios. Paraello ,en 2022 los OEC disefiaron un
total de 131 materiales de difusion como tripticos, volantes, folletos, dipticos,
carteles, infografias, banners, entre otros. En el ejercicio fiscal 2022 , se
distribuyeron 48,334 ejemplares como se muestra en la tabla 4.

Tabla 4. Cantidad de materiales disefiados y distribuidos, 2022
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Fuente: elaboracion propia con base en los informes de actividades de los OEC.

Simultaneamente, se realiz6 la difusion electrénica del mecanismo  referido
mediante el uso de redes sociales, portales de internet y direcciones de correos

electrénicos, como se muestra en el grafico 4.

Grafico 4. Numero de OEC que usaron medios electrénicos para realizar la
difusion , 2022

D ®

17 12 16 7
Facebook Twitter Instagram Portal de Correo
(X) internet electrénico

Fuente: elaboracién propia con base en los informes de actividades de los OEC

Informe de actividades de promocién y seguimiento de contraloria social realizadas por los érganos estatales de control 2022 15




FUNCION PUBLICA

Los medios mas utilizados fueron Facebook y los portale s de internet
institucionales. Cabe resaltar que los 7 OEC que emplearon el correo electrénico
como medio de difusién, enviaron 17,017 comunicados.

16. Actividades de capacitacion en materia de contraloria social que realizan
los Organos Estatales de Control

La capacitacibn es una actividad relevante para transmitir conocimiento y

generar capacidades en las personas, a fin de gue desempefi en sus funciones de
manera correcta. Por lo que en materia de contraloria social se tienen como
objetivos, entre otros, que las PSP conozcan el marco juridico de sSu actuacion, las
etapas que integran el proceso de promocion y seguimiento de las actividades

de contraloria social ; y que las personas beneficiarias o integrantes de los CCS
identifiquen qué es la contraloria social, como deben llevar a cabo sus
actividades, cual es su utilidad social, ademas de , cOmo, cuando y en dénde
presentar una queja o denuncia.

Por lo anterior, los OEC, en coordinacién con las instancias ejecutoras de los
programas federales, realizaron capacitaciones dirigidas a personas beneficiarias,
integrantes de CCS, servidoras publicas federales, estatales y municipales.

En el marco de las estrategias de contraloria social convenidas en el PAT 2022 |, los
OEC de las 32 entidades federativas realizaron 1,050 sesiones de trabajo con un
total de 21,999 personas capacitadas ,como se desglosa en el grafico 5.
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Gréfico 5. Personas capacitadas  de acuerdo con las estrategias de
contraloria social convenidas , 2022

PSP Municipales

PSP Federales

PSP Estatales

Integrantes del CCS

Personas beneficiarias

Fuente: elaboracion propia con base en los informes de actividades de los OEC.

En el siguiente grafico podemos observar que, del total de las personas
capacitadas, el 6 3% (13,820) fueron mujeresy el 3 7% (8,179) hombres.

Gréfico 6. Personas capacitadas porsexo , 2022

21,999 63%
Y Mujeres
articipantes
P totgles | (13,820)
37%
Hombres

1,050 . A § 6179
sesiones totales /

Fuente: elaboracion propia con base en los informes de actividades de los OEC.
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A continuacion, se presentan testimonios de PSP de dos OEC, que narran la
participacién de comités en su entidad.

o

™ a respuesta por parte de la comunidad indigena donde se llevaron a cabo
acciones de contraloria social ha sido activa, ya que las asambleas con
beneficiarios, donde se realizaban las capacitaciones y la constitucién de los
comités fueron nutridas y con actit ud propositiva. Llamé la atencién que, en
esta comunidad, hubo una participacion fuera de lo comun, ya que la
participacion de las mujeres fue mayoritaria. Fue notorio el animo por ser

parte de la vigilancia del programa. Si bien, podemos decir que, en gen eral, la
comunidad indigena fue participativa y propositiva, las mujeres tomaron la
batuta para motivar y dar empuje a la contraloria social. (Sic) -~
o
Jalisco - Participacion activa de las comunidades indigenas
O
&

En nuestras visitas de  capacitacion y asesorias que llevamos a cabo, se recoge
el sentir de la gente que vive el proceso de la Contraloria Social, resaltando uno

en particular. Nos presentamos en el pargue que se encuentra ubicado cerca

del Centro Cultural Jaime Sabines para cap acitar al comité conformado en el
Programa de Mejoramiento Urbano (PMU) de la Vertiente Mejoramiento
Integral de Barrios 2022, siendo conformado en su totalidad por mujeres
vecinas del lugar, quienes manifestaron su total participacion para la
vigilancia d e la obra, toda vez que resaltaron que es y sera una obra en
beneficio de la comunidad, pero en especial de las nifias y nifios de la zona
gquienes necesitan un espacio seguro para distraerse. Cabe sefialar que, eran
mujeres que se encuentran en el rango de ad ulto mayor, pero proyectaban
una energia y entusiasmo contagioso.

Luego de la capacitacién y de la explicacion del avance de la obra por parte
de las autoridades, mencionaron que estarian al pendiente de la culminacion

de esta y ver sus resultados, ya que esperaban contar con un mejor espacio
después de tantos afios sinq  ue se tomara en cuenta para su remodelacion.

Es una de muchas historias en el caminar de la Contraloria Social en nuestro

México . (Sic) e
o

Testimonio de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, BNuestro
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En el siguiente grafico , se presenta la participacion porcentual de mujeres y

hombres en las capacitaciones realizadas en 2022

En 25 de los 32 OEC la

participacion de las mujeres fue mayoritaria. Un claro ejemplo de ello, lo

muestran los OEC de
gue la poblacién femenina capacitada

Gréfico 7. Porcentaje de personas capacitadas por

la Ciudad de México y de Aguascalientes , quienes reportan
representd el 86% y 98% , respectivamente.

sexo en cada OEC, 2022

0% 20% 40% 80% 100%
Ciudad de México I ==Y A, 2%
Aguascalientes 87% 13%
Tlaxcala 850/ 15%
Nayarit 84% 16%
Morelos 820/ 18%
Yucatan 804 22%
Sl . 7//% | 23%
Nuevo Le6n I 17 27%
Hidalgo N 7 27%
Jalisco I 7 28%
Tamaulipas N7 30%
Colima I o7 30%
San Luis Potosi I L 31%
OfTClclolme 680 | 32%

Baja California I -1 32%
Tabasco Y7 33%
Durango 64% 36%
Coahuila N7 38%

Puebla IV 40%
Campeche I M 40%
Sonora Y7 40%
Guerrero I 7 41%
Chihuahua I 7 46%
Guanajuato I -7 47%
México Iy 48%
Quintana Roo 49% 51%
Chiapas 46% 54%
Veracruz 46% 54%
Zacatecas 46% 54%
Baja California Sur Y7 57%
Michoacan Y Y7 58%
Oaxaca Y7 63%

B Mujeres Hombres

Fuente: elaboracién propia con

base en los informes de actividades de los OEC.
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Las modalidades en las que se realizaron las capacitaciones fueron presencial,

virtual o mixta . Como se observa en el siguiente grafico , la sesion presencial fue
la forma méas  utlizada por los OEC para transmitir la informacion
correspondiente a la promocion y operacién de la contraloria social . De las 1,050
sesiones realizadas por los OEC, el 85% (890) fueron presenciales, el 13% (141)
virtuales y el 2% (19) mixtas.

Gréafico 8. Numero de sesiones de capacitacion por modalidad , 2022
1000 890
800
600
400
200 141
b4 s
0
Presenciales Virtuales Mixtas

Fuente: elaboracion propia con base en los informes de actividades de los OEC.

En la siguiente tabla se podran identificar los OEC que mas capacitaciones
realizaron po r modalidad, en las estrategias de contraloria social convenidas en
el PAT 2022.

Tabla 5. OEC con mas sesiones de capacitacion , por modalidad , 2022

Nam. OEC Presenciales Nam. OEC Virtuales NGm. OEC Mixtas
. Veracruz | I,
1 Nuevo Leon 150 1 de Ignacio 33 1 E Chiapas E 15
de la LI
2 Yucatan 89 ©/aave
SamLuis 2 Chihuahua 14
3 Potosi 59 Nuevo
3 A 14
Leon
Fuente: elaboracion propia con base en los informes de actividades de los OEC
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1.7 Acciones de promocion y seguimiento realizadas por los Organos
Estatales de Control en estrategias de contraloria social no convenidas en el
Programa Anual de  Trabajo 2022

De acuerdo con la informacion reportada en sus informes de actividades de
contraloria social, se identific6 que 19 OEC incrementaron sus esfuerzos al llevar

a cabo actividades de promocién y seguimiento en estrategias de contraloria
social adicionales a las conv enidas en el PAT 2022 ; entre las razones que
recurrentemente motivaron  lo anterior, se encuentran las siguientes: la
importancia del programa en su entidad federativa , la estrecha relacién que se
tiene con las instancias ejecutoras y la capacidad par a llevar a cabo mas
actividades.

Gréfico 9. OEC que realizaron acciones en estrategias de contraloria social
no convenidas en el ejercicio fiscal 2022

Chihuahua

Coahuila de Zaragoza

Zacatecas

San Luis P

b
cajientes
i Nayari(w Querétaro
> 3

Yucatan

Veracruz de Ignacio de la Llave

P Colima

Guerrero

Michoacin de Ocampo
Chiapas

Il Entidades federativas que realizaron acciones en estrategias de contraloria social no
convenidas en el PAT 2022

Fuente: elaboracion propia con base en los informes de actividades de los OEC.
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19 OEC realizaron acciones en 44 estrategias de contraloria social no

comprometidas en el PAT 2022 , en las cuales se realizaron las siguientes
actividades:
V En 19 estrategias, se realizé laf irma del Programa Estatal de Trabajo con

las instancias ejecutoras de los programas federales.

V En 34 estrategias se llevaron a cabo ac  tividades de difusion

V En 32 estrategias se brind6 capacitacién en materia de contraloria social
a PSP y a personas beneficiarias

V En 6 estrategias, los OEC colaboraron con la r ecopilacion de informes de
CCs.

V En 30 estrategias los OEC brindaron apoy 0 en la r ecoleccién de quejas y
denuncias, o la promocién de la cultura de la denuncia.

Entre los 19 OEC s e destaca el caso d e Puebla , al llevar a cabo actividadesen 8 de
las 44 estrategias de contraloria social no convenidas . Para mayor detalle se
puede consultar el anexo 3.

1.7.1 Acciones de capacitacion realizadas por los Organo Estatal de Control en
estrategias de contraloria social no convenidas en el P rograma Anual de
Trabajo 2022

En el marco de las estrategias de contraloria social no convenidas en el PAT 2022,

los OEC de 19 entidades federativas realizaron 649 sesiones de trabajo con un

total de 10,056 personas capacitadas. En el siguiente grafico se muestra el
desglose correspondiente

Grafico 10. Numero de personas capacitadas de acuerdo con las estrategias
de contraloria social no convenidas en el PAT 2

PSP Municipales

PSP Federales

PSP Estatales

Integrantes del CCS

Personas beneficiarias

Fuente: elaboracion propia con base en los informes de actividades de los OEC.
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En el siguiente grafico podemos observar que, del total de las personas
capacitadas, el 83% (8,348) fueron mujeres y el 17% (1,708) hombres.

Grafico 1L Numero de personas capacitadas en estrategias de contraloria
social no convenidas en el PAT 2022, por sexo

10,056 83%
participantes Mujeres
) (8,348)

649

sesiones

17%
Hombres
(1,708)

)
D

Fuente: elaboracion propia con base en los informes de actividades de los OEC.

En el grafico 12, se presenta el porcentaje , por sexo, de los participantes en las
capacitaciones realizadas por los OEC en estrategias de contraloria social no
convenidas en el PAT 2022.

Cabe mencionar que, de los 19 OEC que realizaron actividades adicionales, 18
fueron los que llevaron a cabo sesiones de capacitacion.

En 12 de los 18 OEC, la participacion de las mujeres fue mayoritaria. Un claro
ejemplo de ello, lo muestra el OEC de Zacatecas quien reporta que la poblacion
femenina capacitada  represent6 el 88% del total , asi como Guanajuato y Puebla,
cuyo porcentaje fue del 86%. Asimismo , se muestran los 18 OEC que realizaron
actividades de capacitacion.
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Gréafico 12. Porcentaje de personas capacitadas por sexo en cada OEC
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Zacatecas YT 127
Puebla N7 14%
COENETEYCN.  86% . WWA
Coahuila de Zaragoza N7 21%
ONCTCIETONEN 7500 BRI
San Luis Potosi I 17 27%
Tabasco 31%
Chihuahua 31%
Yucatan 42%
Colima 44%
Chiapas 48%
Aguascalientes 49%
Michoacan de Ocampo 50%
Guerrero 50%
Morelos 50%
Quintana Roo 54%
Baja California Sur 67%
Veracruz de la Llave  IEREEEE 67%
Promedio: 295 Promedio: 74
B Mujeres

Fuente: elaboracién propia con base en los

informes de actividades de los OEC

1.7.2 Modalidad de las capacitaciones realizadas por los Organos Estatales de

Control en las estrategias de contraloria social

Anual de Trabajo 2022

no convenidas en el Programa

Las modalidades en las que se realizaron las capacitaciones fueron presencial
virtual .La sesion presencial fue la forma mas utilizada por los OEC para transmitir
la informacion correspondiente a la promocion y operacion de la contraloria
social. Como se observa en el grafico 13, de las 649 sesiones el 98% (636) fueron

presenciales y el 2% (13) virtuales.
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Gréfico 13. Numero de sesiones de capacitacion por m odalida d, 2022
800
636
600
400
200
13 0
0
Presenciales Virtuales Mixtas

Fuente: elaboracion propia con base en los informes de actividades de los OEC.

En la siguiente tabla se podran identificar los OEC que mas capacitaciones
realizaron por modalidad, en estrategias de contraloria social no convenidas en
el PAT 2022.

Tabla 6. OEC con mas sesiones de capacitacion por modalidad, 2022

Nam. OEC Presenciales Nam. OEC Virtuales
Veracruz de
1 Zacatecas 284 1 Ignacio de 7
la Llave
2 Puebla 246 Coahuila de
2 3
Zaragoza
Fuente: elaboracién propia con base en los informes de actividades de los OEC.

18 Capacitaciones realizadas por Organos Estatales de Control en cada
region

Para efectos de la presentacién de resultados y su respectivo analisis, en el
siguiente apartado se di  stribuyd a los OEC por grupos denominados regiones,
conforme a la distribucion que plantea la Comisién Permanente de Contralores
Estados -Federacién ( CPCE-F).
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SECRETARIA A FUNCION PUBLICA

Las regiones estan con formadas de la siguiente manera:

Region Noroeste
Baja California, Baja California Sur,
Chihuahua, Sinaloa y Sonora.

Region Centro Occidente
Aguascalientes, Colima, Guanajuato,
Jalisco, Nayarit y Zacatecas.

Region Centro Golfo Istmo
Hidalgo, Oaxaca, Puebla, Tlaxcala y
Veracruz de Ignacio de la Llave

Region Noreste
Coahuila de Zaragoza , Durango,
Nuevo Leon, San Luis Potosi y
Tamaulipas.

Region Centro Pacifico
Ciudad de México, México, Guerrero,
Michoacan de Ocampo , Morelos y
Querétaro.

Region Sureste
Campeche, Chiapas, Tabasco,
Quintana Roo y Yucatan.

Gréfico 14. Regiones de trabajo de la Comisién Permanente de Contralores
Estados -Federacion

- Colima
A

[ Noroeste

[ Noreste

Bl Centro Golfo-Istmo
[ Centro Occidente
[l Centro Pacifico
Il Sureste

Fuente: elaboracion propia con base
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El nimero total de personas capacitadas por los OEC en 2022, tanto en
estrategias de contraloria social convenidas como no convenidas fue de 32,055

Con el analisis de los datos de cada region, se obtienen los resultados siguientes

1 La Region Noreste presentd un crecimiento en el ejercicio fiscal 2022, del
91% respecto del afio anterior al capacitar a 9,268 personas .
Posiciondndose en el primer lugar de esta actividad.

9 Otras regiones que también presentaron un crecimiento en el nimero de
personas capacitadas respecto del afio 2021 fueron:

0 Region Centro -Pacifico , con un total de 3,141 lo que presenta un
crecimiento del  144%.

0 Region Centro -Occidente ,conun total de 6,881 ,lo que presenta un
crecimiento del  122%

0 Regi6bn Sureste , con un total de 4,551, lo que presenta un
crecimiento del  38%.

A continuacién, se presentan | os grafico s 15 A, B, C, D, E y F, que ilustran el
porcentaje de participacion de los OEC que conforman cada regién con el total
de las personas capacitadas.

Gréfico 15A Gréfico 15B
Porcentaje de participacion de la Porcentaje de participacion de la
Regién Centro Golfo  -Istmo, 2022 Regién Centro - Occidente, 2022
2% o
0
@ @ = Aguascalientes
= Hidalgo .
Colima
Oaxaca .
4,880 6,881 = Guanajuato
personas = Puebla personas % = Jalisco
capacitadas i
p Tlaxcala capacitadas / Nayarit
= \Veracruz § 2%
= Zacatecas
Fuente: elaboracion propia con base en los Fuente: elaboracién propia con base en los
informes de actividades de los OEC. informes de  actividades de los OEC.
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Grafico 15C
Porcentaje de  participacion de la
Region Centro Pacifico, 2022

2%

P

Ciudad de México

= Guerrero
‘ = México
6,141 ) ]
Michoacan
personas
capacitadas = Morelos

= Querétaro

@

Fuente: elaboracién propia con base en los
informes de actividades de los OEC.

Grafico 15E
Porcentaje de participacion
de la Region Noroeste , 2022
Baja California
® Baja California Sur

m B Chihuahua

H Sinaloa

3,334
personas
capacitadas

Sonora

Fuente: elaboracion propia con base en los
informes de actividades de los OEC.

Referente al niumero de
obtenidos fueron  los siguientes

1 La regidbn que mas capacitaciones realizo
con 49 1 en comparacion con
, presenté un incremento de 22

Occidente
actividad en el afio anterior

sesiones de capacitacion

Gréfico 15D
Porcentaje de participacion de la
Regién Noreste, 2022

2%

@ m Coahuila
m Durango
9,268 Nuevo Ledn

personas
capacitadas

W San Luis Potosf
Tamaulipas

M

Fuente: elaboracion propia con base en los
informes de actividades de los OEC.

Grafico 15 F

Porcentaje de participacion de la
Regién Sureste, 2022

® Campeche

4,451 Chiapas

C;pe;ig;:zjs Quintana Roo
- Tabasco
® Yucatan

Fuente: elaboracién propia con base en
los informes de actividades de los OEC.

impartidas, los resultados

en el afio 2022 fue la Centro -
la regiébn que encabezo6 dicha
2 sesiones (83%).

1 Las regiones que presentaron un crecimiento en el nimero de sesiones

realizadas respecto del afo

2021 se presentan en la

tabla 7:
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Tabla 7. Regiones con crecimiento porcentual en el nimero de sesiones,

2022
Region Total de sesiones P;'ggm;jitge
Centro -Occidente 491 101%
Centro Golfo -Istmo 354 47%
Regibn Sureste 306 31%
Region Noreste 292 9%

Fuente: elaboracion propia con base en los informes de actividades de los OEC.

A continuacion, se presentan |  os Graficos 16 A, B, C, D, E y F, que ilustran el

porcentaje de participacion gue cada OEC tuvo en el total de sesiones de
capacitacion realizadas en  su region .

Grafico 16 A Porcentaje de
sesiones de capacitacion en
la Regién Centro Golfo -Istmo ,

Grafico 16 B Porcentaje de
sesiones de capacitacion en
la Regién Centro -Occidente

2022 2022

Z‘V@

Hidalgo ® Aguascalientes
354 B Oaxaca Colima
sesiones de ® Puebla Gugnajuato
capacitacion Tlaxcala m Jalisco
Nayarit
m Veracruz
® Zacatecas
Fuente: elaboracion propia con base en los Fuente: elaboracion propia con base en los

informes de actividades de los OEC. informes de actividades de los OEC.

Informe de actividades de promocién y seguimiento de contraloria social realizadas por los érganos estatales de control 2022 29













































































































